
Súhlas dotknutej osoby so spracovaním osobných údajov 

v zmysle čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia EP a Rady EÚ č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri 

spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov, ďalej len „Nariadenie GDPR“) 

 

Dotknutá osoba 
 

  
Prevádzkovateľ   

Účel spracúvania osobných údajov 

Uzatvorenie nájomnej zmluvy 

Oprávnené záujmy- informácie o rezervácii skladu 

a uzatvorenie nájomnej zmluvy 

Marketingové účely ( emaily o novinkách) 

Štatistické účely 

Používanie cookies 

Rozsah osobných údajov 
meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, dátum narodenia, 

telefón, e-mail, č. bankového účtu 

Doba poskytnutia súhlasu 

počas trvania zmluvného vzťahu a ďalej na obdobie 

nevyhnutné podľa zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho 

zákonníka a zákona č. 431/2002 Z.z. zákona 

o účtovníctve  

 

Práva dotknutej osoby 

 

Právo na prístup k osobných údajov 

Právo na opravu osobných údajov 

Právo na výmaz osobných údajov 

Právo na obmedzenie spracúvania 

Právo namietať automatizované individuálne 

rozhodovanie 

 

Prístup k osobným údajom 

 

K osobným údajom môže mať prístup: 

Prevádzkovateľ, jeho zamestnanci, zodpovedná osoby, 

sprostredkovatelia, poskytovatelia IT služieb a vedenia 

účtovníctva 

 

týmto dávam Prevádzkovateľovi dobrovoľný súhlas na spracúvanie mojich osobných údajov.  

Dotknutá osoba čestne vyhlasuje, že sa oboznámila s rozsahom a účelom spracovania osobných údajov. 

Dotknutá osoba ďalej čestne vyhlasuje, že dáva prevádzkovateľovi svoj výslovný a bezvýhradný súhlas, 

aby spracúval jej osobné údaje vo vyššie uvedenom rozsahu, na uvedený účel a počas vyššie uvedenej 

doby. 

Dotknutá osoba má právo kedykoľvek odvolať svoj súhlas písomne na adresu prevádzkovateľa. 

Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho 

odvolaním. Dotknutá osoba je povinná poskytnúť pravdivé a aktuálne osobné údaje. 

 

V Spišskej Novej Vsi, dňa ................................... 

 

................................................................................ 

Meno, priezvisko dotknutej osoby 

 

 



SMERNICA V OBLASTI OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Prijatá dňa 

(podľa čl. 24 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri 

spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov v súlade s   

§ 32 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov) 

 

Čl.I 

1. Prevádzkovateľom je prenajímateľ uvedený v nájomnej zmluve.  

2. Vysvetlenie pojmov: 

Osobný údaj – akékoľvek informácie týkajúce sa identifikovanej alebo identifikovateľnej fyzickej 

osoby, napríklad meno, priezvisko, dátum narodenia, rodné číslo, telefónne číslo, emailová adresa, IP 

adresa a pod. 

Dotknutá osoba – fyzická osoba, ku ktorej sa osobné údaje vzťahujú. 

Spracúvanie osobných údajov – činnosť, ktorú prevádzkovateľ alebo sprostredkovateľ vykonáva s 

osobnými údajmi. 

Prevádzkovateľ – fyzická osoba alebo právnická osoba, ktorá určuje účel a prostriedky spracúvania 

osobných údajov; spracúvaním môže prevádzkovateľ poveriť sprostredkovateľa. 

Sprostredkovateľ – fyzická osoba alebo právnická osoba, orgán verejnej moci, agentúra alebo iný 

subjekt, ktorý spracúva osobné údaje v mene prevádzkovateľa. 

Zodpovedná osoba – fyzická alebo právnická osoba určená prevádzkovateľom alebo 

sprostredkovateľom na vykonávanie činností súvisiacich s ochranou osobných údajov. 

Účel – dôvod, pre čo prevádzkovateľ spracúva osobné údaje. 

Osobitné kategórie osobných údajov – citlivý osobný údaj, ktorý má špecifický charakter, ako napr. 

údaje o zdravotnom stave alebo biometrický údaj umožňujúci identifikáciu osoby. 

Oprávnený záujem – záujem prevádzkovateľa alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplýva potreba 

spracúvania osobných údajov, ak prevažuje nad záujmami dotknutej osoby, napríklad keď je dotknutá 

osoba zákazníkom prevádzkovateľa. 

Profilovanie – akékoľvek automatické spracúvanie osobných údajov, ktoré je používané s cieľom 

vyhodnotiť konkrétne osobné podmienky, napríklad správanie sa na internete a pri on-line nákupe. 

Cookies – malé dátové súbory, ktoré sa ukladajú do špeciálnej schránky prehliadača v počítači 

užívateľa a sú nevyhnutné pre niektoré funkcie webových stránok, ako je napríklad prihlasovanie, a 

často sa využívajú aj na sledovanie správania používateľov na webe, ich využívanie je možné zakázať 

vo väčšine internetových prehliadačov. 

Príjemca – fyzická osoba, právnická osoba, orgán verejnej moci alebo iný subjekt, ktorému sú osobné 

údaje poskytované. 

Služba – akákoľvek zo služieb, ktoré Vám ponúkame, teda naše produkty a služby ponúkané on-line a 

ich podpora. 

Čl.II 

Rozsah spracovania osobných údajov 

1. Základné identifikačné údaje 

Základné identifikačné údaje spracúva prevádzkovateľ na účely rezervácie a zmluvy, ktorú s nami 

uzatvárate. Ide o meno, priezvisko, adresu bydliska, číslo bankového účtu, číslo platobnej karty, meno 

držiteľa karty, dobu platnosti platobnej karty a bezpečnostný kód platobnej karty. 

2. Kontaktné údaje 

Medzi kontaktné údaje patrí e-mailová adresa a telefónne číslo. 



3. Informácie o využívaní našich služieb 

Medzi tieto informácie patria informácie o službách, ktoré ste u nás zakúpili alebo urobili rezerváciu, 

pričom na základe týchto informácií Vám môžeme odporučiť iné vhodné služby. 

4. Informácie o interakcii s Vami 

Informácie o interakcii s Vami si písomne zaznamenávame tak, aby sme Vám mohli poskytovať 

adekvátnu zákaznícku podporu. 

5. Transakčné údaje 

Ide výlučne len o informácie o platbách za naše služby. 

Čl.III 

Účel spracovania osobných údajov 

1. Osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva za účelom uzatvorenia nájomnej zmluvy a ďalej najmä 

plnenie predmetu zmluvy, zákaznícku podporu, správu zmluvy a evidenciu účastníkov. 

2. Ďalšie dôvody spracovania osobných údajov:  

- informovať o novinkách týkajúcich sa správy Vašej rezervácie skladu a následnej zmluvy 

a ponúkať ďalšie služby, alebo obhajoba právnych nárokov, 

3. Spracúvanie na marketingové účely 

4. Spracúvanie pre štatistické účely. 

5. Používanie cookies 

Čl.IV 

Lehota spracovania osobných údajov 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje počas trvania zmluvného vzťahu a ďalej na obdobie nevyhnutné 

podľa zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka a zákona č. 431/2002 Z.z. zákona o účtovníctve 

Čl.V 

Prístup k osobným údajom 

K osobným údajom má prístup prevádzkovateľ, jeho zamestnanci, prípadne zodpovedná osoba a môžu 

mať tiež aj zmluvní sprostredkovatelia, a to predovšetkým spoločnosť prevádzkujúca rezervačný 

systém, poskytovatelia IT služieb a vedenia účtovníctva. 

Napríklad môže ísť o externé spoločnosti spravujúce naše systémy, či iné služby zabezpečujúce riadny 

chod spoločnosti a spracúvanie osobných údajov. S uvedenými sprostredkovateľmi má prevádzkovateľ 

uzatvorenú zmluvu o spracúvaní osobných údajov a tiež sú viazaní dodržiavaním striktných pravidiel na 

ochranu osobných údajov, vrátane dodržiavania mlčanlivosti tak, aby bol dodržaný čo najvyšší štandard 

právnej ochrany zodpovedajúci požiadavkám platných právnych predpisov v Slovenskej republike. 

Dodávatelia 

Výkonom niektorých činností, ktoré majú za cieľ správu Vašej zmluvy či poskytovanie služieb v tejto 

súvislosti, sme poverili externých dodávateľov, s ktorými máme uzatvorené korektné zmluvy o 

spracovaní osobných údajov, pričom pri ich výbere dbáme na to, aby spĺňali riadne opatrenia na 

ochranu a zabezpečenie Vašich osobných údajov. 

Dodávateľmi sa na tieto účely rozumejú najmä: spoločnosť prevádzkujúca rezervačný systém, 

poskytovatelia IT služieb, vedenie účtovníctva a prípadne zodpovedná osoba. 

 



Čl.V 

Práva dotknutej osoby 

1. Informácie o spracúvaní Vašich osobných údajov 

Obsahom informácie sú najmä totožnosť a kontaktné údaje prevádzkovateľa, účely spracúvania, 

kategórie dotknutých osobných údajov, príjemca alebo kategórie príjemcov osobných údajov, 

informácie o prenose osobných údajov do tretích krajín, doba uchovávania osobných údajov, oprávnení 

prevádzkovatelia, výpočet Vašich práv, možnosť obrátiť sa na Úrad na ochranu osobných údajov, zdroj 

spracúvaných osobných údajov, informácie, či a ako dochádza k automatizovanému rozhodovaniu a 

profilovaniu. 

2. Právo na prístup k osobným údajom 

Máte právo na potvrdenie, či osobné údaje sú alebo nie sú spracúvané a ak áno, máte právo na prístup k 

informáciám o účeloch spracúvania, kategóriách dotknutých osobných údajov, príjemcoch alebo 

kategóriách príjemcov, dobu uchovávania osobných údajov, informácie o Vašich právach, o práve 

podať sťažnosť Úradu pre ochranu osobných údajov, informácie o Vašich právach, o práve podať 

sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov, informácie o zdroji osobných údajov, informácie o tom, 

či dochádza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informácie a záruky v prípade prenosu 

osobných údajov do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácie. Máte právo na poskytnutie kópií 

spracúvaných osobných údajov. 

3. Právo na opravu 

Spracúvame Vaše neaktuálne, či nepresné osobné údaje? Zmenil ste napríklad email? Informujte nás, 

prosím, a my osobné údaje opravíme. 

4. Právo na výmaz (právo byť zabudnutý) 

V niektorých zákonom stanovených prípadoch sme povinní Vaše osobné údaje na Váš pokyn vymazať. 

Každá takáto žiadosť však podlieha individuálnemu vyhodnoteniu, či sú splnené podmienky, pretože 

napríklad prevádzkovateľ môže mať povinnosť, či oprávnený záujem, ak prevažuje nad Vašimi 

záujmami, si osobné údaje ponechať. 

5. Právo na obmedzenie spracúvania 

Ak si prajete, aby sme Vaše osobné údaje spracúvali výhradne pre najnutnejšie zákonné dôvody alebo 

osobné údaje zablokovali. 

6. Právo namietať automatizované individuálne rozhodovanie 

Ak by ste zistili alebo sa len domnievate, že spracúvanie osobných údajov vykonávame v rozpore s 

ochranou Vášho súkromného a osobného života alebo v rozpore s právnymi predpismi, obráťte sa 

prosím na nás a požiadajte nás o vysvetlenie, či odstránenie vzniknutého nevyhovujúceho stavu. 

Námietku môžete ďalej vzniesť aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu. 

Právo podať podnet alebo sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov 

Môžete sa kedykoľvek obrátiť s Vašim podnetom, či sťažnosťou vo veci spracúvania osobných údajov 

na dozorný orgán, a to na Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Hraničná 

12, 820 07 Bratislava 27, Slovenská republika, IČO: 36 064 220, tel. č.: +421/2/3231 3220, webové 

stránky https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 

7. Dotknutá osoby uplatňuje svoje práva u prevádzkovateľa. Lehota na vyjadrenie je 30 dní. Táto lehota sa 

môže predĺžiť.  

 

 

https://dataprotection.gov.sk/uoou/

